
  

 

 
 

 

 

Diversitätssensibles IKÖ- Management  
in der Sozialwirtschaft  
 
 
Diese Qualifizierung richtet sich an Personenkreise in sozialen 
Einrichtungen, Betrieben, Organisationen, Verbänden etc., die 
Interesse an einem strukturierten diversitätssensiblen 
Öffnungsmanagement im Kontext von Migration und 
Interkulturalität haben.  

Diversitätssensibles Öffnungsmanagement ermöglicht Veränderungsbedarfe im Kontext 
von Migration, Vielfalt und Interkulturalität zu erfassen, zu projektieren und zielgerichtet 
umzusetzen. Die Teilnehmenden werden sich im Rahmen der Schulung Fähigkeiten und 
Kenntnisse erwerben, diesbezügliche Prozesse anzustoßen, produktiv zu steuern und 
die jeweiligen Veränderungen in Bezug auf eine diversitätsrelevante Ausrichtung 
konstruktiv zu managen.  
Die Qualifizierung ist modular aufgebaut, umfasst 36 Stunden Präsenzzeit sowie einen 
Praxisteil, der durch Coaching begleitet werden kann. Die Dokumentation des Praxisteils 
gilt als Abschlussarbeit zum Erwerb des Waik®-Zertifikates zum diversitätssensiblen 
IKÖ-Management. 
 
Modul 1 
(1½ Tage) 

Das Grundlagenmodul hat zum Ziel, die Sensibilität für die interkulturell- 
und diversitätsrelevanten Anforderungen in Arbeitsprozessen zu erhöhen 
und die individuelle Handlungskompetenz zu stärken. 
 

Modul 2 
(1½ Tage) 

Das zweite Modul, das auf das Einführungsmodul aufbaut, vermittelt 
Grundlagen zur Erfassung des diversitätsrelevanten Veränderungsbedarfs 
im eigenen Geschäfts- bzw. Aufgabenfeld.  
Es werden hier Ansätze und Wege zur Umsetzung von Öffnungszielen im 
Kontext von Migration und Interkulturalität behandelt.  
 

Modul 3 
(1½ Tage) 

Das dritte Modul liefert Anregungen und Instrumente zur Entwicklung von 
konkreten und realisierbaren Aktionen/Maßnahmen sowie Projekten im 
jeweiligen Arbeitsfeld der Teilnehmenden.  
 

Coaching 
 

Durch ein variables Coaching-Angebot können die Teilnehmenden bei der 
Umsetzung, Auswertung sowie Evaluierung von Konzepten, Maßnahmen 
bzw. Projekte fachlich begleitet und unterstützt werden (optional).  

 

Waik- Angebote zur diversitätsorientierten Qualitätsentwicklung  

Für weitere Informationen kontaktieren Sie bitte das Waik®-Institut: 


